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WAAROM DEZE TOOLKIT?
Het publieke debat over mensen zonder papieren wordt maar al te vaak gekenmerkt door schadelijke voorstellingen en misleidende
verhalen. In de media worden mensen zonder papieren vaak tot zondebok gemaakt, gestereotypeerd of alleen in erbarmelijke situaties
getoond, zoals in anonieme menigten in opvangcentra of beelden die hun individualiteit ontnemen. Deze voorstellingen creëren een negatief
beeld en reduceren mensen tot eendimensionale verhalen die geen recht doen aan hun complexiteit en menselijkheid.
Deze toolkit biedt richtlijnen voor het creëren van authentiekere, respectvollere en empowerende beelden van mensen zonder papieren en
hun ervaringen.

Het onderwerp van de mediabeeldvorming van mensen zonder papieren is voortdurend in ontwikkeling. Daarom moet deze toolkit worden
gezien als een levend document, dat in de toekomst verder zal worden ontwikkeld en altijd openstaat voor feedback!
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VOOR WIE IS DEZE TOOLKIT BEDOELD?
Deze toolkit is bedoeld om makers, journalisten en ngo's te begeleiden bij het creëren van accurate, respectvolle en empowerende
portretten van gemeenschappen zonder papieren. Deze toolkit is ook een waardevolle bron voor beleidsmakers die zich
bezighouden met het vormgeven van diversiteits- en inclusiebeleid. Het kan hen helpen bij het kiezen van respectvolle en accurate
taal wanneer ze het hebben over gemeenschappen zonder papieren, bijvoorbeeld tijdens gemeentelijke raadplegingen.
Sommige delen zijn ook specifiek gericht op mensen zonder papieren zelf, over hoe zij weloverwogen beslissingen kunnen nemen
over hun verschijning in de media en hoe zij hun eigen verhaal kunnen vertellen.
Door ons te houden aan ethische richtlijnen en de autonome stemmen van de gemeenschap centraal te stellen, kunnen we een
meer genuanceerd en compassievol begrip kweken van wat het betekent om zonder papieren te zijn.

Kies en Selecteer
Deze toolkit bestaat uit verschillende onderdelen. Afhankelijk van je ervaring en expertise op het gebied
van mensen zonder papieren, kunnen sommige onderdelen voor je relevanter zijn dan andere. Gebruik de
inhoudsopgave om te bepalen wat voor je belangrijk is!

3



DE ONTWIKKELING VAN DEZE TOOLKIT
De toolkit is ontwikkeld in juli 2024, na een tweedaagse hackathon waar mensen zonder papieren, mediacreators,
onderzoekers en ondersteunende organisaties uit heel Nederland bij elkaar kwamen. Deze samenwerkingssessie bood
ruimte voor een zinvolle dialoog over de media en de publieke beeldvorming over mensen zonder papieren. Door middel
van interactieve brainstormsessies en co-creatie wisselden de deelnemers rijkelijk perspectieven en ervaringen uit, met als
gezamenlijk doel het ontwikkelen van praktische benaderingen voor een authentiekere en inclusievere publieke
communicatie over hoe het leven eruitziet als je geen papieren hebt.

Deze toolkit is gemaakt voor het project Shared Visions, onderdeel van het Actienetwerk Kansfonds. De organisaties die
deel uitmaakten van Shared Visions zijn: Stichting Gast Nijmegen, Stichting Noodopvang Vluchtelingen Nijmegen, STIL
Utrecht, Here to Support Amsterdam en Vluchtelingen in de Knel Eindhoven.

Het ontwerp van de toolkit is gemaakt door Olivia Effron-Pool.
De foto's in deze toolkit zijn een gezamenlijke inspanning onder leiding van fotograaf en mediamaker Julian Sarmiento.

De inspiratie voor deze toolkit is afkomstig van de toolkit die is ontwikkeld om verhalen over dakloosheid tegen te gaan,
gemaakt door Het Beelddepot.
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INZICHT IN DE STATUS VAN MENSEN ZONDER PAPIEREN
Deze toolkit biedt richtlijnen voor het op ethische wijze weergeven van mensen zonder papieren in de media.
Voordat we hier dieper op ingaan, is het belangrijk om te begrijpen wat ‘zonder papieren’ precies inhoudt. 

Een ‘persoon zonder papieren’ verwijst over het algemeen naar een niet-staatsburger die in een land verblijft zonder geldige
verblijfsvergunning. Deze mensen hebben mogelijk geen verblijfsvergunning of staatsburgerschap kunnen verkrijgen of behouden vanwege
restrictief migratie- en verblijfsbeleid.

Waarom mensen ongedocumenteerd kunnen worden:
 “Onregelmatige” binnenkomst: Systemische factoren die mensen ertoe aanzetten een land zonder toestemming binnen te komen en
daardoor geen verblijfsvergunning hebben.

Mensen die zonder reguliere verblijfsstatus leven, worden vaak geconfronteerd met vormen van uitsluiting en risico's die
schadelijk zijn voor hun welzijn. Mensen zonder papieren leven en werken vaak jarenlang in onzekere huisvesting, worden
misbruikt op het werk, leven in armoede en zijn voortdurend bang. Om zonder papieren te leven en op te groeien, is een
enorme veerkracht nodig. De onzekerheid over de toekomst, de voortdurende stress om rond te komen en het risico om uit hun
leven te worden ontworteld, hebben een negatieve invloed op de gezondheid van mensen. Dit onderstreept nog eens het belang
van een ethische weergave van mensen zonder papieren in de media, om hun kwetsbaarheid niet nog verder te vergroten.

Afgewezen Asielaanvragen: een asielaanvraag wordt afgewezen, waardoor iemand geen wettelijke basis meer
heeft om te blijven.

Overschrijding van de Geldigheidsduur van Visa of Vergunningen: langer in het land blijven dan de
toegestane tijd op een visum of vergunning.

Kinderen van Ouders Zonder Papieren: In Nederland verleent geboorte geen staatsburgerschap, waardoor kinderen de status van hun
ouders zonder papieren kunnen erven.
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RICHTLIJNEN
VOOR HET
VERTELLEN VAN
VERHALEN
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DO’s
Laat de individualiteit en autonomie van mensen zien

Focus op de individuele kracht en autonomie die mensen
hebben om hun eigen leven en gemeenschap vorm te geven
(zie een voorbeeld van hoe dit kan worden gedaan in het
gedeelte Bronnen)

 Dit helpt om de complexiteit van iemands karakter
te benadrukken.

Fotografeer mensen in verschillende scenario's en
omgevingen, zoals op het werk, in gezinsverband en in de
gemeenschap

DON’TS
Vermijd om alleen te focussen op de worstelingen of de
juridische status van mensen zonder papieren

Hoewel het belangrijk is om de uitdagingen waarmee mensen
zonder papieren worden geconfronteerd te erkennen,
ontneemt het hen hun individualiteit en eigen
verantwoordelijkheid als je ze alleen door hun ontberingen
afschildert. Dit kan ertoe leiden dat mensen mensen zonder
papieren alleen zien als een afhankelijke groep in nood, in
plaats van hen te erkennen als volwaardige mensen met
kracht en eigen verantwoordelijkheid.

Vermijd om mensen zonder papieren af te schilderen als
passieve slachtoffers om medelijden op te wekken

Houd er rekening mee dat je mensen geen ‘stem geeft’ door
hun verhaal te vertellen. Vermijd daarom dit soort
taalgebruik. Je versterkt eerder de stem van mensen en
biedt hun verhaal een platform

KADERS EN CONTEXT
De manier waarop beelden van mensen zonder papieren worden gepresenteerd en gekaderd, kan een positieve of negatieve invloed hebben
op de perceptie die mensen van deze groep hebben.
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TAAL
Taal is een essentiële factor bij het vormgeven van verhalen en de publieke perceptie. Het is belangrijk om bewust om te gaan met
woordkeuze wanneer we het hebben over mensen zonder papieren.
Woorden hebben de kracht om het gevoel van ‘anders-zijn’ te versterken. Dit gevoel kan vooral worden gecreëerd door het gebruik van
terminologie zoals ‘wij en zij’.
In plaats van mensen zonder papieren aan te duiden als ‘zij’, verminderen termen als ‘mensen uit de gemeenschap’, ‘individuen’, ‘leden van
de gemeenschap’ of gewoon ‘mensen’ het gevoel van vervreemding en benadrukken ze opnieuw de menselijkheid en individualiteit van elke
persoon.

Ontmenselijkende woorden zoals ‘illegaal’, ‘crimineel’ of ‘vreemdeling’ moeten worden vermeden, omdat ze vaak schuld en criminaliteit
impliceren.

Waarom de term ‘illegaal’ problematisch is
Ten eerste is geen enkel mens illegaal. De belangrijkste kritiek op de term is gebaseerd op het feit dat alleen een handeling
illegaal kan zijn, terwijl een persoon niet “illegaal” of “crimineel” kan zijn.
Ten tweede mag een persoon niet als illegaal worden bestempeld louter omdat hij of zij een reis heeft ondernomen om asiel
aan te vragen. Mensen die hun land van herkomst zijn ontvlucht als ‘illegaal’ bestempelen is ontmenselijkend en stelt hen voor
als criminelen en bedreigingen, waardoor strafmaatregelen worden aangemoedigd in plaats van humane beleidsmaatregelen.
Het gebruik van deze negatieve termen om te verwijzen naar mensen zonder papieren, in de media en de politiek, wordt vaak
misbruikt om de publieke opinie te beïnvloeden. Het gebruik van de meest negatief geladen termen om te verwijzen naar
migranten zonder papieren kan gemakkelijk vooroordelen creëren en ongefundeerde meningen vormen, waardoor politici en
de media meer macht krijgen om migranten zonder papieren als zondebok te gebruiken in extreemrechtse politieke campagnes
over de hele wereld. 8



PERSOONLIJKE
VERHALEN
VERZAMELEN
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PRAAT OVER TOESTEMMING
Wie verslag doet van ongedocumenteerde mensen, moet er rekening mee
houden dat veel bronnen trauma's hebben meegemaakt en mogelijk nog steeds
in kwetsbare omstandigheden leven. Daarom is het des te belangrijker om bij het
vertellen van iemands persoonlijke verhaal eerst het vertrouwen en de
toestemming van die persoon te winnen.

Zorg ervoor dat ze op de hoogte zijn van de risico's, voordelen en
implicaties die gepaard gaan met het vertellen van hun verhaal

Transparantie en toestemming zijn essentieel.

Zorg ervoor dat ze weten wie je bent, voor wie je werkt en wat je rol is bij
het vertellen van hun verhaal

Zorg ervoor dat ze duidelijk begrijpen waarom je hun verhaal wilt delen

DO's

Respecteer de tijd van mensen
Wees duidelijk over hoe lang een gesprek zal duren, zeg afspraken niet af
en houd je aan afspraken over de tijd.

Overweeg het gebruik van een toestemmingsformulier!
Bekijk het sjabloon voor een toestemmingsformulier in het gedeelte Bronnen.
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In verband met het verkrijgen van toestemming van mensen is het belangrijk dat je ervoor zorgt dat hun identiteit wordt beschermd en dat
hun anonimiteit wordt gerespecteerd.
Een leven zonder papieren brengt onzekerheid en instabiliteit met zich mee. Optreden in de media mag deze omstandigheden niet negatief
beïnvloeden. Mensen kunnen ermee instemmen om in de media te verschijnen zonder volledig te begrijpen wat dat betekent en/of wat de
gevolgen daarvan zijn. Online publicaties hebben een zekere mate van permanentie. Optredens in de media waarbij de echte namen van
personen worden vermeld, kunnen ongewenste aandacht trekken. Zorg ervoor dat mensen dit zo goed mogelijk begrijpen, zodat ze een
weloverwogen beslissing kunnen nemen.

BESCHERM DE IDENTITEIT VAN MENSEN

TIP
Stel een juridische check-in voor
Om de bescherming van de identiteit van mensen verder te waarborgen, is het een goed idee om te vragen of de geïnterviewde met zijn
of haar casemanager of advocaat heeft gesproken over het verschijnen in de media, zodat hij of zij erop kan vertrouwen dat zijn of
haar deelname geen onverwachte risico's met zich meebrengt.

Checklist voor mediadeelname voor mensen zonder papieren
Deze checklist, die te vinden is in het gedeelte Bronnen, is bedoeld om mensen zonder papieren te helpen beslissen of het
veilig en goed voor hen is om in de media te verschijnen. Het delen van je verhaal kan krachtig zijn, maar het kan ook risico's
met zich meebrengen. Deze vragen zijn bedoeld om je te helpen een weloverwogen keuze te maken, je veiligheid te
beschermen en ervoor te zorgen dat je stem op jouw voorwaarden wordt gehoord.

Deel de checklist!
Journalisten worden aangemoedigd om deze checklist aan geïnterviewden zonder papieren te
geven, zodat zij een weloverwogen beslissing kunnen nemen. 11



HOE JE PERSOONLIJKE VERHALEN VERZAMELT
DO's

DON’TS

Respecteer de wensen van mensen over welke delen van hun verhaal en welke details ze willen delen en
welke ze liever privé houden

Wanneer je over iemand zonder papieren schrijft, geef dan voorrang aan zijn of hun stem en perspectief!
Vergeet niet dat persoonlijke verhalen moeten worden verteld vanuit de motivatie van de persoon zelf, niet vanuit die van de uitgever.

Vermijd het sensationaliseren van ervaringen van mensen

Vermijd het om verhalen uitsluitend te baseren op iemands juridische status
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Voorbereiding

HOE JE EEN PERSOON INTERVIEWT 

Begrijp de culturele context van je geïnterviewde
Doe wat achtergrondonderzoek naar de culturele context van je geïnterviewde. Dit kan je helpen om betere vragen te stellen en de
antwoorden van je geïnterviewden beter te begrijpen.

Maak gebruik van de juiste tolken
Als je een tolk nodig hebt, neem dan de tijd om de juiste te vinden. Zij kunnen een interview maken of breken!

Gebruik vertalers of tolken als partners om zowel de essentie als de feitelijke betekenis van wat er wordt gezegd te begrijpen

Onthoud hoeveel informatie je kunt opvangen via lichaamstaal en intonatie, maar vertrouw niet uitsluitend hierop

Zorg ervoor dat je tolk een traumagerichte aanpak hanteert
Bespreek voorafgaand aan het interview hoe een traumagerichte aanpak eruitziet.

Vraag vertalers om alles zo nauwkeurig mogelijk te vertalen, zodat betekenissen en contexten niet verkeerd worden
geïnterpreteerd.

Accepteer geen samenvattingen van de tolk

Zorg ervoor dat de tolk hetzelfde dialect spreekt als de geïnterviewde, niet alleen dezelfde taal
 Dialecten kunnen sterk van elkaar verschillen en de betekenis veranderen als ze niet goed worden begrepen.
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Tijdens het interview

Vermijd het te veel onderbreken of leiden van het gesprek

Laat de geïnterviewde de delen van zijn of haar verhaal vertellen die voor hem of haar het belangrijkst zijn

Respecteer het unieke perspectief van de persoon en probeer zijn of haar verhaal niet in een vooraf bepaald kader te persen

Bied de mogelijkheid om het eindproduct te bekijken voordat het wordt gepubliceerd of gedeeld, zodat de verteller kan controleren
of het verhaal een accurate weergave is van zijn of haar verhaal

Informeer mensen wanneer hun mediabestand wordt gepubliceerd en waar ze het kunnen vinden

Sluit interviews zorgvuldig af. Wees duidelijk over de tijdslimiet, geef aan wanneer je het gesprek afsluit en geef ruimte voor een
laatste woord. Sluit nooit abrupt af, want dat kan kwetsend zijn
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RICHTLIJNEN
VOOR VISUEEL
VERTELLEN 
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BELANGRIJKE OVERWEGINGEN VOORDAT JE
MENSEN ZONDER PAPIEREN FOTOGRAFEERT

Praat over anonimiteit! 
Bespreek altijd de risico's van het delen van foto's van mensen. Foto's
kunnen zich snel online verspreiden en blijven vaak voor altijd online
staan. Foto's kunnen momenten vastleggen die mensen later liever niet
onder ogen willen zien. 
Vraag de persoon of hij/zij ideeën heeft over hoe hij/zij zijn/haar foto's
graag zou willen hebben!
Vraag mensen of ze ideeën hebben voor foto's. Misschien hebben ze
hobby's of een favoriete plek waar ze graag naartoe gaan, die je in je
foto's kunt opnemen.
Leg uit hoe de afbeeldingen zullen worden gebruikt en voor hoe lang! 
Leg uit hoe lang je verwacht dat de afbeeldingen zullen worden gebruikt en
of de afbeeldingen zullen worden gebruikt in drukwerk, op websites of op
sociale media.

Maak een schriftelijke overeenkomst over hoe de foto's gebruikt zullen
worden
Een toestemmingsformulier waarin het gebruik van de foto's wordt
verduidelijkt, wordt sterk aanbevolen, vooral bij het fotograferen van
minderjarigen.

Leg uit wie je verwacht dat de afbeeldingen te zien krijgt 
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Zorg ervoor dat de persoon op de foto herkenbaar is, als hij of zij niet
anoniem wil blijven

Fotografeer niet van een afstand
Zo voorkom je dat er afstand ontstaat tussen de persoon op de foto en
de kijker. Foto's van dichtbij zorgen voor een persoonlijkere en
empathischere kijkervaring.

BELANGRIJKE
OVERWEGINGEN VOOR
FOTOGRAFIESTIJL 

Leg mensen vast in actieve en krachtige houdingen! Rechtop en lang,
in plaats van zittend en naar beneden kijkend

Zo voorkom je dat de kijker zich superieur voelt.
Foto vanuit een ooghoogteperspectief
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Vermijd het aanbrengen van wijzigingen die de oorspronkelijke
stemming of authenticiteit van de foto kunnen verstoren

Bewerk foto's met zorg! 
Donkere foto's met veel contrast kunnen negatief overkomen, terwijl
heldere en kleurrijke foto's positiever aanvoelen. 

Je foto's moeten mensen in alledaagse situaties weergeven 

Vermijd het vastleggen van mensen in deprimerende of stereotiepe
omgevingen, zoals opvangcentra, liefdadigheidsinstellingen of keukens.

Vermijd het vastleggen van mensen in kwetsbare of gênante situaties

Let op de huidskleur! 
Vermijd bij het maken en bewerken van foto's achtergronden of belichting
die schaduwen werpen, de natuurlijke huidskleur vervormen of mensen in
een negatief daglicht stellen. Kies instellingen die personen met
waardigheid en authenticiteit benadrukken, ongeacht hun huidskleur.
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Gebruik illustraties!
Illustraties kunnen een creatieve manier zijn om mensen te anonimiseren, terwijl er toch beeldmateriaal is om hun verhaal te
begeleiden. Bekijk een voorbeeld op de volgende pagina!

Wanneer het nodig is om de identiteit van mensen anoniem te houden, zijn de voorgaande tips niet altijd toepasbaar. De
volgende tips zijn bedoeld om inspiratie te bieden voor fotografie die zowel anonimiteit als empowerment garandeert.

FOTOGRAFIE & ANONIMITEIT

In plaats van mensen hun gezicht met hun handen te laten bedekken of op een machteloze manier te laten slungelig staan, kan het
anonimiseren van mensen met voorwerpen zoals vlaggen of bloemen een creatieve oplossing zijn. Bekijk de voorbeelden op de
volgende pagina!

Anonimiseer met voorwerpen die mensen kracht geven
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In Limbo Exhibition in Brighton and Hove door
Fotograaf Natasa Leoni en activiste Hermione

Berendt

One World Magazine Fotoshoot 
Fotograaf Lin Woldendorp

Trust-based banking project door 
Here to Support

Illustrator Vivian Mule 
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FOTO-
VOORBEELDEN
VOOR EN NA
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DE KEUKENSETTING
Voor Na

Voor:
Op de eerste foto zien we alleen
een close-up van iemands
handen. Vanuit het oogpunt van
storytelling zegt dit in feite
niets, omdat het onderwerp
onherkenbaar is.

Na:
Een beter alternatief wordt
getoond in de tweede foto, waar
het gezicht van de persoon
herkenbaar is, hij/zij lacht en in
een krachtige houding wordt
afgebeeld.
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DE OPVANGLOCATIE SETTING
Voor Na

Voor:
Op de eerste foto zien we een
onherkenbaar persoon liggen. Dit
soort afbeeldingen kan vaak
suggereren dat iemand niets te doen
heeft, lui is en medelijden opwekt. 

Na:
Een beter alternatief wordt getoond
op de tweede foto, waarop het
gezicht van de persoon herkenbaar is,
ze lacht en zich in een vergelijkbare
opvangomgeving bevindt, maar dan
terwijl ze een activiteit uitvoert. Een
activiteit die in dit geval door de
afgebeelde persoon werd uitgevoerd
om zichzelf bezig te houden terwijl ze
in een asielzoekerscentrum verbleef.
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DE PROTESTSETTING
Protestsituaties kunnen gemakkelijk beelden opleveren die woede,
agressie of conflict benadrukken. Hoewel deze momenten zich
kunnen voordoen, bestaat het risico dat door het gebruik van
dergelijke beelden mensen zonder papieren in een eenzijdig en
negatief daglicht worden gesteld. Journalisten moeten ervoor
zorgen dat ze de waardigheid, solidariteit en collectieve kracht
van protesten vastleggen, in plaats van deelnemers te reduceren
tot stereotypen van vijandigheid.
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HET PORTRET
Voor Na

Voor:
Op de eerste foto zien we een onherkenbaar persoon
in een zielige houding op een bankje zitten. Dit soort
portretten is ontkrachtend en zegt weinig over de
gefotografeerde persoon.

Na:
Een beter alternatief wordt getoond op de tweede
foto, waarop het gezicht van de persoon herkenbaar
is, hij of zij in de cameralens kijkt en de foto vanaf
ooghoogte is genomen.  
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ZELF-
GEREPRESENTEERDE
VERHALEN VERTELLEN
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DE MOGELIJKHEDEN VAN ZELF-
GEREPRESENTEERDE VERHALEN VERTELLEN
In plaats van over mensen zonder papieren te schrijven, kan het aanbieden van de mogelijkheid aan de gemeenschap om hun eigen
verhalen te vertellen door middel van zelfrepresentatie, individuen in staat stellen hun eigen authentieke verhalen en perspectieven te
delen.

Zelfrepresentatie kan details vastleggen die door buitenstaanders over het hoofd worden gezien

Zelfrepresentatie vermindert het aantal gevallen van stereotiepe framing en biedt meer diverse verhalen

Dit verschuift de machtsverhoudingen, waardoor mensen zonder papieren controle krijgen over hoe ze worden afgebeeld en de
vrijheid krijgen om de ervaringen te delen die voor hen het belangrijkst zijn.

Zelfrepresentatie kan vertellers meer empowerment geven, omdat ze vrij kunnen beslissen WAT, HOE en HOEVEEL ze willen delen

HET BELANG VAN HULPMIDDELEN, TOOLS EN
MEDIA BIJ ZELFGEPRESENTEERDE VERHALEN
Om zelfrepresentatie echt mogelijk te maken, moeten externe actoren zich richten op het verstrekken van de middelen die
zelfrepresentatie mogelijk maken. Platformen en kanalen moeten worden opgezet met mensen zonder papieren, niet voor hen, en ze
moeten worden geleid door de gemeenschap zelf. Het belangrijkste is dat deze platformen zich richten op de behoeften van de
gemeenschap, zodat hun verhalen op de lange termijn kunnen worden voortgezet. 27



Het is belangrijk om een ondersteunende omgeving te bieden waarin
individuen vrij en creatief kunnen werken. 

Een fysieke ruimte voor productie

Praktische hulpmiddelen die kunnen
worden geboden zijn onder meer:

Hiermee kan hoogwaardige, zelfgeproduceerde content worden
gemaakt.

Digitale apparaten voor schrijven, fotograferen, opnemen of filmen

Trainingen kunnen de vaardigheden van mensen versterken,
waardoor ze hun eigen verhaal kunnen bepalen, hun publiek kunnen
boeien en een blijvende impact kunnen creëren.

Praktische trainingen in storytelling, fotografie, videobewerking of
sociale media
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VOORBEELDEN VAN 
SUCCESVOLLE
ZELFREPRESENTATIE-PROJECTEN
Tijdschriftnummer
Een tijdschriftnummer onder leiding van ongedocumenteerde verhalenvertellers
kan persoonlijke essays, fotoreportages en interviews bevatten, waardoor lezers
direct inzicht krijgen in hun leven en perspectieven. Deze aanpak brengt
krachtige, authentieke stemmen samen en laat individuen hun verhalen op hun
eigen voorwaarden delen.

Sociale media-pagina
Door realtime posts op platforms zoals Instagram of TikTok te tonen, ontstaat
authentieke content en een band met ondersteunende communities.

Collectieve blogs en podcasts
Met blogs en podcasts kunnen mensen openhartig over hun leven praten en echte
verhalen, uitdagingen en overwinningen rechtstreeks met luisteraars of lezers
delen. Het kan een manier zijn om contact te leggen, mensen een stem te geven
en allianties te smeden tussen een breder publiek.
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SAMENVATTING
VAN DE DO'S EN
DON'TS
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DE DON’TS

Geschreven Verhalen

van verhalen vertellen over mensen zonder papieren

 Vermijd stereotypen en
vooroordelen 
Vermijd terminologie die een
onderscheid maakt tussen ‘wij’ en
‘zij’
 Vermijd schadelijke terminologie
zoals ‘illegaal’ 
Vermijd een meelijwekkende framing

Visuele Verhalen

Vermijd schadelijke beelden die mensen
in nood of wanhoop tonen
Vermijd deprimerende en stereotiepe
omgevingen zoals opvangcentra en
keukens
Vermijd hoge hoeken en hoeken die de
gezichten van mensen verbergen
Vermijd donkere bewerkingen
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DE DO'S

Geschreven Verhalen

van verhalen vertellen over mensen zonder papieren

Benadruk eigen verantwoordelijkheid
Gebruik respectvolle termen zoals
“gemeenschapsleden” of
“individuen”
Verkrijg toestemming
Geef voorrang aan autonome
stemmen.
Ondersteun zelfstandig vertellen.
Zorg voor de middelen en
hulpmiddelen die nodig zijn voor
zelfstandig vertellen

Visuele Verhalen

Gebruik krachtige houdingen
Foto's genomen op ooghoogte waarop
mensen duidelijk te zien zijn
Gastvrije, positieve, open omgeving
Beelden die persoonlijke sterke punten,
hoop en dromen weerspiegelen
Beelden die individuen tonen in
alledaagse momenten, terwijl ze werken,
leren en deelnemen aan het gezins- en
gemeenschapsleven
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HULPBRONNEN

33



VOORBEELDEN VAN VERHALEN VAN
HUMANS OF AMSTERDAM
Eind augustus 2025 verschenen de verhalen van vier personen die verbonden zijn aan Here to Support en die allemaal zonder
papieren zijn of waren, op de sociale mediaplatforms van het account Humans of Amsterdam. Deze verhalen trokken de aandacht
van meer dan 10 miljoen mensen.
Debra Barraud, de fotograaf en verhalenverteller achter het account, heeft fantastisch werk geleverd door de individuele kracht en
autonomie van mensen zonder papieren om hun eigen leven en gemeenschappen vorm te geven, goed weer te geven. Om deze reden
worden deze verhalen en mediavoorstellingen in deze toolkit als een positief voorbeeld genomen.

Lees hier Marions verhaal: https://www.instagram.com/humansofamsterdam?
utm_source=ig_web_button_share_sheet&igsh=ZDNlZDc0MzIxNw==

Lees hier Hidaya's verhaal: https://www.instagram.com/humansofamsterdam?
utm_source=ig_web_button_share_sheet&igsh=ZDNlZDc0MzIxNw==

Lees hier Patricks verhaal: https://www.instagram.com/humansofamsterdam?
utm_source=ig_web_button_share_sheet&igsh=ZDNlZDc0MzIxNw==

Lees hier Isaacs verhaal: https://www.instagram.com/p/DNxaeP42K2E/?
utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==

Volg het account van Humans of Amsterdam op Instagram: https://www.instagram.com/humansofamsterdam?
utm_source=ig_web_button_share_sheet&igsh=ZDNlZDc0MzIxNw==
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http://instagram/
https://www.instagram.com/p/DNnwXKOocXY/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==
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Marion

Isaac Patrick
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When I was thirteen, my father wanted to marry me off. It was my mother who fought to
keep me in school. And she was right. I loved to learn and eventually I became an
electrical engineer.

Leaving Uganda was the hardest decision I have ever made. But I’m queer, and in my
country, that’s illegal. People don’t live openly, and if you do, you pay the price. After one
activist who was publicly gay was murdered in broad daylight, I knew I had to leave.

I came to the Netherlands expecting to receive asylum. But during the interrogation
process, when I told them I was queer, they didn’t believe my story. For the first five
months, they kept relocating me from one place to another. Then, after my application was
rejected, I ended up on the streets.

I didn’t know where to go. I was crying all the time. A contact person from COA (Central
Agency for the Reception of Asylum Seekers) had given me a list of eighty organizations I
could try for help. I called so many of them, but most had strict conditions. Only in
Amsterdam was I finally able to find support.

Here, I found an organization that could help me prepare for the second procedure, and
through them, I also found a shelter. That first night, when I was given a bed, a blanket,
and the certainty of food, it felt like the best day of my life.

It was a night shelter, so during the day we had to find somewhere else to go. I found a
day shelter. There they had yoga classes, music, and meditation. That place became really
important to me. That is where I found my community of other undocumented people.

The activities helped us avoid getting lost in everything that was going wrong in our lives. It
helped us focus on something positive. I even got to host my own computer classes. I
started with eight students, and by the end, I had thirty.

There, I learned that I have a talent for connecting with people. I gained self-confidence,
and that is what I tried to give to my students too. I stayed there until I tried again to get
my documentation, and after seven and a half years of being undocumented, I finally
received it." 

"I still have so many questions that nobody can answer. Why did it have to take seven and a
half years to get my permit? Nothing in my story changed. It is the same story.
The only thing that changed is that I lost a lot of time that I can never get back. I missed
out on so many opportunities. I could have gone to school and learn Dutch, but I was not
allowed to. I would have been in a much better position."

Hidaya Dit gedeelte is niet vertaald, aangezien het oorspronkelijke
verhaal door de geïnterviewde in het Engels is geschreven.
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VOORBEELDEN VAN FOTO'S
UIT HET TIJDSCHRIFT ONE
WORLD 
Deze foto's zijn gemaakt voor een publicatie van het tijdschrift One
World over mensen zonder papieren en zijn wederom een ​​goed
voorbeeld van krachtige fotografie.

Tijdschrift One World: https://www.oneworld.nl/

Fotograaf Lin Woldendorp: https://www.linwoldendorp.com/
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VOORBEELD VAN EEN
TOESTEMMINGSFORMULIER

Word-versie

PDF-versie

https://drive.google.com/file/d/1tj-
Qff_cxPZoI74icEINW_UjBQ0Eu_EO/view?
usp=sharing

https://docs.google.com/document/d/1DT-
pHX8dHV6t0YPdgCH0rEW2IpNLkka-/edit?
usp=sharing&ouid=116885480436039415745&rtpof=
true&sd=true

Wanneer de persoon die je interviewt of fotografeert niet vloeiend Nederlands
spreekt, overweeg dan altijd om dit formulier in zijn of haar moedertaal te vertalen.
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https://drive.google.com/file/d/1nPB1rVp7484bEw7Dbiv-Xgh-zsGnzbFB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1nPB1rVp7484bEw7Dbiv-Xgh-zsGnzbFB/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1nPB1rVp7484bEw7Dbiv-Xgh-zsGnzbFB/view?usp=sharing
https://docs.google.com/document/d/1iXKMjza4wZyYfbIr0DEx_wGhJaeJrM1c/edit?usp=sharing&ouid=116885480436039415745&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1iXKMjza4wZyYfbIr0DEx_wGhJaeJrM1c/edit?usp=sharing&ouid=116885480436039415745&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1iXKMjza4wZyYfbIr0DEx_wGhJaeJrM1c/edit?usp=sharing&ouid=116885480436039415745&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1iXKMjza4wZyYfbIr0DEx_wGhJaeJrM1c/edit?usp=sharing&ouid=116885480436039415745&rtpof=true&sd=true


Word-versie

CHECKLIST VOOR
MEDIADEELNAME VOOR
MENSEN ZONDER PAPIEREN

https://drive.google.com/file/d/1mC0GQ9755uyIh1h
9NoT1c-zw5B4-Sxk-/view?usp=sharing

PDF-versie

https://docs.google.com/document/d/1tkiB8V9XjAaI0
uqH-CrXsQAz0hMMJHZH/edit?
usp=sharing&ouid=116885480436039415745&rtpof=
true&sd=true

Wanneer de persoon die je interviewt of fotografeert niet vloeiend Nederlands
spreekt, overweeg dan altijd om dit formulier in zijn of haar moedertaal te vertalen.
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https://docs.google.com/document/d/1tkiB8V9XjAaI0uqH-CrXsQAz0hMMJHZH/edit?usp=sharing&ouid=116885480436039415745&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/1tkiB8V9XjAaI0uqH-CrXsQAz0hMMJHZH/edit?usp=sharing&ouid=116885480436039415745&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/13I-n2NXvdmn2tmO28Ft1ubby96bXIx4m/edit?usp=sharing&ouid=116885480436039415745&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/13I-n2NXvdmn2tmO28Ft1ubby96bXIx4m/edit?usp=sharing&ouid=116885480436039415745&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/13I-n2NXvdmn2tmO28Ft1ubby96bXIx4m/edit?usp=sharing&ouid=116885480436039415745&rtpof=true&sd=true
https://docs.google.com/document/d/13I-n2NXvdmn2tmO28Ft1ubby96bXIx4m/edit?usp=sharing&ouid=116885480436039415745&rtpof=true&sd=true



